






mailto:fiona@ftnet.dk
https://www.finanstilsynet.dk/ansoeg-og-indberet/indberetninger-til-fiona-online/opret-brugere-til-fiona-online
https://www.finanstilsynet.dk/ansoeg-og-indberet/indberetninger-til-fiona-online/opret-brugere-til-fiona-online
mailto:noreply@nationalbanken.dk
mailto:invites@microsoft.com
mailto:fiona@ftnet.dk
https://fionaonline3.nationalbanken.dk/
https://virksomhedsregister.finanstilsynet.dk/
https://virksomhedsregister.finanstilsynet.dk/










































https://stina.ekstranet.nationalbanken.dk/StinaService.svc


https://stina.ekstranet.nationalbanken.dk/XBRLService.svc
https://stina.ekstranet.nationalbanken.dk/ErrorListService.svc
https://stina.ekstranet.nationalbanken.dk/CodeListService.svc
mailto:fiona@ftnet.dk
mailto:fiona@nationalbanken.dk

	1. Hvad er FIONA Online?
	2. Sådan kommer du på FO3
	2.1 Systemkrav
	2.2 Ny bruger af FIONA: Oprettelse som bruger
	2.3 Eksisterende bruger af FIONA: Adgang til indberettere

	3. Opbygning af FO3
	3.1 Tabeller og højremenuen
	3.2 Filtrering og sortering
	3.3 Forside
	3.4 Indberetterside
	3.4.1 Kladdeliste
	3.4.2 Indberetningsliste

	3.5 Indberetning/kladde
	3.6 Overbliksværktøjer

	4. Sammenlign indberetning/kladde
	5. Indsendelse af indberetninger
	5.1 Indsend en fuld og korrekt XML-indberetning direkte
	5.2 Opret en ny kladde

	6. Udfyld en kladde – tre metoder
	6.1 Tast data ind i de enkelte felter
	6.2 Kopier data fra et Excel-dokument
	6.2.1 Kopier data til nye rækker
	6.2.2 Kopier data til eksisterende rækker

	6.3 Indlæs data fra en XML-fil

	7. Ret en indsendt indberetning (erstatningsindberetning)
	8. Typer af fejl i en indsendt indberetning
	8.1 Formatfejl
	8.2 Objektive og analytiske fejl

	9. Kommunikation med sagsbehandler
	9.1 Generel kommunikation
	9.2 Fejlspecifik kommunikation
	9.3 Nye meddelelser fra sagsbehandler

	10. Notifikationsmails
	11. Brug af maskine-til-maskine-løsningen
	12. Har du brug for hjælp?

